GENEL AYDINLATMA METNi

Vera Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. olarak veri sorumlusu sifatiyla, kisisel
verilerinizin gbvenligi hususuna verdigimiz &nem dogrultusunda bUnyemizde barindirdigimiz
her t0rlU kisisel veri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK")'na uygun olarak
islenmekte, saklanmakta ve aktanimaktadir. Sirketimiz; hizmet sagdlayicilar, tedarikciler ve
calisanlar, danismanlar, mUsteriler, is ortaklar, ziyaretciler ve diger G¢cUncU kisilere ait kisisel
verilerin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak islenmesine ve
korunmasina bUyUk énem vermektedir.

10.03.2018 tarihli ve 30356 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Aydinlatma YOkGmIUOIOginon
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Tebligin;1. maddesinde tebligin
amacil, “6698 savyili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi uyarinca veri sorumliulari
veya yetkilendirdidi kisilerce yerine geftirimesi gereken aydinlatma yGkimloligu kapsaminda
uyulacak usul ve esaslar belilemektir.” seklinde tanimlanmistir,

isbu aydinlatma metni, veri sorumlusu sifatiyla sirketimiz tarafindan kisisel verilerin toplanan,
saklanan ve islenen; sirketimiz musterilerinin, , mal ve hizmet tedarikcilerinin ve tedarikci
calisanlarinin, sirketimizin is iliskisi yOrottogu sézlesmeli danismanlarinin, is ortaklarinin,
ziyaretciler ve diger G¢cUncu kisilerin, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun “Veri Sorumlusunun
Aydinlatma YOkUmIOIogU” baslikh 10. Maddesi ile Aydinlatma YOkGmIGIOgUnon Yerine
Getirimesinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, bilgilendiriimeleri amaciyla
hazirlanmistir.

VERi SORUMLUSU BILGILERi

Veri Sorumlusu Sirket Unvani: Vera Gayrimenkul Dederleme ve Danismanlik A.S.

Telefon Numarasi: +90 (216) 474 40 74

E-Posta: info@veragd.com.ir

Adres : Altunizade mh. Kusbakisi cd.No:29 Asuroglu Sitesi A Blok D:4 Uskidar ISTANBUL
KEP Adresi : veragd@hs01 kep.ir

KiSISEL VERILERINIZIN ISLENME AMAGLARI

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun Genel ilkeleri iceren 4. Maddesi kapsaminda, Hukuka ve
dUrUstluk kurallanna uygun olma, dogru ve gerektiginde gincel olma, belirli, acik ve mesru
amaclar icin islenme. islendikleri amacla baglantill, sinirl ve 8lctll olma, ilgili mevzuatta
ongdrilen veya islendikleri amac icin gerekli olan stre kadar muhafaza edilme ilkelerine bagli
olarak kategori edilen kisisel verileriniz asadida yer alan amaclar dogrultusunda islenmektedir:

Kimlik bilgileriniz; (Ad, soyadi, dogum tarihi, TC kimlik karti bilgileri, TC Kimlik no, fotograf), ve
iletisim bilgileriniz; (ikamet adresi, is adresi, telefon numarasi, mobil telefon numarasi, e-posta
adresi, KEP adresi) ;

Kurumsal iletisimi saglamak. istatistiksel calismalar yapabilmek. imzalanan sézlesmeler ve
protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek, MUsteri iliskilerini ydnetmek, Yasal
dUzenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yOkUmIlUlUklerin yerine
getirilmesini saglamak, Sirket ile is iliskisinde bulunan gercek / tUzel kisilerle irfibat saglamak.,
Yasal raporlamalar yapmak, Mal hizmet satis sGreclerinin yOritUlmesi saglamak, Tanitim
calismalarini yiritmek, Saklama ve arsiv faaliyetlerini ydnetmek, Is strekliliginin saglanmasi
faaliyetlerini yoritmek, Kurumsal iletisim ve ydnetim faaliyetlerinin planlanmak ve icra etmek, Is
ortaklan ve tedarikcilerle olan iliskilerini ydonetmek, Ziyaretci kayitlarini olusturmak, Fiziksel
mekdan guvenligini saglamak, Mevzuattan kaynaklanan yukimlUGlUkleri yerine getirmek, Yetkili
ve gorevli kamu kurum ve kuruluslarina karsi diger hukuki yGkUmIUOIGklerini yerine getirmek, bize



ilettiginiz sorun ve sikayetlerinizi c6zimlemek, gerektiginde buna iliskin olarak muUsteri iliskileri
yonetimi sUreclerini yUritilmek, mUsteri memnuniyetine yonelik aktiviteleri yOrGtmek
amaclanyla,

finansal bilgileriniz (vergi no, vergi dairesi, banka hesap no, banka iban no ve fatura),ile
birlikte kimlik ve iletisim bilgileriniz; Muhasebe kaydi ve cari kart acilmasi ve Finans ve
Muhasebe Islerinin YUrotiimesinin saglanmasi ve bu konularla ilgili sizlerle iletisim kurmak
amagclanyla,

Kameralar vasitasiyla isledigimiz, GorintU kayitlaninizi; Fiziksel mek&n givenliginin saglanmasi
ve Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi, amaclanyla,

Hukuki islem bilgilerinizi; yetkili ve gorevli kamu kurum ve kuruluslarina karsi diger hukuki
yUkUmlUklerimizi yerine getirmek, ve aramizda dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak
kullanimak amaclanyla,islemekte ve saklamaktayiz.

KiSISEL VERILERINIZIN 3. KiSILERE AKTARILMASI VE AMACI

Sirket, Kanunun 5. Maddesine, 6. maddesinde yer alan Ozel Nitelikli Kisisel verilerin islenmesine
iliskin ve 8. ve 9. maddeler de yer alan kisisel verilerin aktarimasi konusunda 6ngorilen
dUzenlemelere ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan esaslara uygun
davranmaktadir. Ozel nitelikli veriler veri sahibinin acik nzasinin alinmadan aktanimamaktadir.

Kisisel verileriniz, Kanun ve sair mevzuat kapsaminda mevzuattan kaynaklanan yukomlGlUkleri
yerine getirmek amaciyla yetkili ve gérevli kamu kurum ve kuruluslarnna, Yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla denetleyici ve dizenleyici kurumlara, Aramizda
dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanimak amaciyla, ,her torl0 yargi
makamina, yetki vermis oldugunuz temsilcileriniz, ve avukatlara, s faaliyetlerinin yOrotilmesi /
Denetimi ve faaliyetlerin mevzuata uygun yUrGtGlimesi amaclarnyla, vergi ve finans
danismanlar da dahil olmak Uzere danismanlik aldigimiz G¢UncU kisilere, sézlesmeye dayali is
iliskisinde oldugumuz mesleki uzman ve uzman yardimcilarina danisman ve musavirlerine,
hizmet tedarikcilerine, kargo sirketlerine, faaliyetin getirdigi yasal zorunluluklar kapsaminda
diger kamu kuruluslan ve bankalara, calisma mevzuatimiz kapsaminda SPK ve Turkiye
Degerleme Uzmanlar Birligine, aktarabilmektedir.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kanunun 10 uncu maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde yer alan “*hukuki sebep” ten kasit,
aydinlatma yUkumIGIogu kapsaminda kisisel verilerin Kanunun 5 ve 6 nci maddelerinde
belirtilen isleme sartlanndan hangisine dayanilarak islendigidir.

Kisisel veriler, mesru menfaat geregdi sizden bizzat talep ettigimiz bilgiler, is iliskisi kapsaminda
bizimle fiziksel ve dijital yolla paylastiginiz kisisel verileriniz; sézlesme bilgileriniz, ilettiginiz finansal
veri ve fatura bilgileriniz, web sitelerimiz Uzerinden yapilmis olan dijital basvurulariniz e-posta ve
KEP yoluyla ilettiginiz bilgiler, dilekce ve basvurulariniz, hukuki tebligatiar, sirketimiz ile yapilan
yazismalariniz yoluyla elde edilen bilgileriniz KVKK Mad.11 kapsaminda sirketimize yapilan
basvuru bilgileri, vasitasiyla ile elektronik ve fiziksel ortamlarda toplanmakta olup yasal sureler
ve isin gerektirdigi sartlar kapsaminda saklanmaktadir.

Kisisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-c : "Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarna ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi”, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-¢: “Veri sorumlusunun
hukuki yukUmIUlOgUNU yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Mad. 5/2-e: " Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi” ve 5/2-f maddesinde belirtilen “ilgili kisinin temel hak ve 6zguUrlUklerine zarar vermemek



kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati icin zorunlu olmasi™ hukuki sebeplerinden en az
birine ve gerektiginde Acik Riza hUkmUne dayanarak toplanmakta ve islenmektedir.

Sirketimiz de gecerli bir amac ve gecerli bir hukuki sebebe veya acik riza uygulamasina
dayanmadan veri toplanmamaktadir.

HAKLARINIZ

Sirket KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine
bildirmekte, bu haklann nasil kullanilacadr konusunda veri sahibine yol géstermektedir

KVKK'nun 11. Maddesi uyarinca Sirkete 'e basvurarak;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, Kisisel verileri islenmisse bunun hakkinda bilgi
talep etme, Kisisel verilerinin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanimadigini
6grenme, Kisisel verilerini yurt icinde veya yurt disinda aktarldigi 3. kisileri bilme, Kisisel verileri
eksik veya yanlis islenmisse, bunlann duzelfiimesini isteme, KVKK'nin 7. maddesinde éngdrilen
sartlar cercevesinde sirketimizin hukuki yokUmlUlUkleri sakl kalmak kaydi ile silinmesini veya yok
edilmesini isteme, Kisisel verilerinin aktanldig 3. kisilere yukanda sayilan (d) ve (e) bentleri
uyarinca yapilan islemlerin bildirimesini isteme, Kisisel verilerinin minhasiran otomatik sistemler
ile analiz ediimesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme, Kisisel
verilerinin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hdlinde zararin
gideriimesini; talep etme hakkiniz vardir.

Kanun 11.madde kapsamindaki, islak imzal yazil basvurunuzu adresimize getirerek Altunizade
mh. Kusbakisi cd. No:29 Asuroglu Sitesi A Blok D:4 Uskiidar ISTANBUL TUrkiye adresine bizzat
teslim edebilir, noter kanallyla génderebilir veya veragd@hs01.kep.ir (KEP) adresine
gdénderebilir ya da ilgili kisi tarafindan sirketimize daha énce bildirilen ve sirketimiz sisteminde
kayith bulunan elektronik postaniz kanaliyla iletebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gére en gec otuz (30) gun icinde Ucretsiz
olarak sonuclandirlacaktir. Ancak, islemin sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan Hakkinda
Teblig'de belirlenen tarifedeki Geret alinabilir.



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI
BOLUM 1 - POLITIKANIN AMACI;

Kisisel Verilerin Korunmasi hakki, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi MADDE 20’ de asagidaki
sekilde yer almaktadir.

“Herkes, 6zel hayatina ve aile hayatina saygi gésterimesini isteme hakkina sahiptir. Ozel
hayatin ve aile hayatinin gizliligine dokunulamaz (Ek fikra: 12/9/2010-5982/2 md.). Herkes,
kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili
kisisel veriler hakkinda bilgilendirime, bu verilere erisme, bunlarin dUzeltimesini veya silinmesini
talep etme ve amaclarn dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel
veriler, ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya kisinin acik nzaslyla islenebilir. Kisisel verilerin
korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla dizenlenir.”

Bireyin temel hak ve 6zgurlUklerini kisisel verilerin islenmesi sirasinda korumayl amagclayan,
6698 savili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, énceki metinler Uzerinde yapilan cesitli
degisikliklerle 18 Ocak 2016 tarihinde TBMM Baskanligi'na sevk edilmis ve 24 Mart 2016
tarininde TBMM Genel Kurulu tarafindan kabul edilerek kanunlasmis, 7 Nisan 2016 tarih ve
29677 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yOrUrloge girmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 12.nci maddesinin (1) numarali
fikrasinda Veri Sorumlusunun;

e Kisisel verilerin hukuka aykir olarak islenmesini dnlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykir olarak erisiimesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak,

amaciyla uygun gUvenlik dizeyini tfemin etmeye yonelik gerekli her t0rlU teknik ve idari
tedbirleri almak zorunda oldugu, (5) numaral fikrasinda ise, islenen kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla baskalan tarafindan elde ediimesi hdlinde, veri sorumlusunun bu durumu en
kisa sUrede ilgilisine ve Kisisel Verileri Koruma Kuruluna (Kurul) bildirecedi, Kurulun, gerekmesi
halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gérecegdi baska bir ydntemle ilan
edebilecedi hUkme baglanmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (*KVKK") kapsaminda, Veri Sorumlusu olarak;
Sirketimiz tarafindan yUrUtUlen kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik
sUrecler hakkinda aciklamalarda bulunmak, uygulamada seffafligr ve hukuka uygunlugu
saglamak ve kisisel verileri birlik tarafindan islenen veri sahibi gercek kisileri bilgilendirmek
amaciyla bu politika hazilanmistir.

Bu Politika ile calisanlanmizin, calisan adaylanmizin, gercek kisi musterilerimizin,
ziyaretcilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarn ¢calisan ve hissedarlannin, yetkililerinin,
mal ve hizmet tedarikcilerimizin ve bunlann ¢calisanlarinin, kurum ile is iliskisi bulunan danisman
ve diger Ucuncu kisilerin kisisel verilerinin hukuka uygun sekilde korunmasi ve islenmesi
prensipleri olusturulmaktadir.

Sirket bu Politika ile bir Anayasal hak olan Kisisel Verilerinin Korunmasini bir Sirket Politikasi haline
getirmekte ve hukuki ve sosyal sorumlulugu kapsaminda Kisisel Veri Koruma Kanunu ve
mevzuat ve dUzenlemelerine uymayi tfaahhUt etmektedir. KVK Politikasi ile, sirket bunyesinde
kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve korunmasi konusunda farkindaligin olusmasi
ve tUm sUreclerde mevzuata uyumu temin etmek icin surdUrUlebilir ve denetlenebilir sistemin
kurulmasi amaclanmaktadir.



Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ek mevzuatlann uygulanmasina ydénelik olarak sirket
icerisinde gerekli politika ve prosedurler dUzenlenmekte, aydinlatma metinleri olusturulmakta,
acik nzalar uygulanmakta, gizlilik sézlesmeleri yapilmakta, gérev tanimlarn revize edilmekte,
kisisel verilerin korunmaisi icin sirketimiz tarafindan mevzuata uygun idari ve teknik givenlik
tedbirleri alinmakta, bu kapsamda gerekli denetimler yapilmakta veya yaptinimaktadir.

BOLUM 2- TANIMLAR

Kisisel Verileri Koruma Kanunu ve Sirketin Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasinda
yer alan bazi tanimlarnn aciklamalanna asagida yer verilmistir.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistirimesi, yeniden
dUzenlenmesi, aciklanmasi, aktarimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandinimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen her t0rlU
islem.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi musteriler, calisanlar, calisan adaylar,
tedarikciler ve calisanlari, ortaklar, Sirketle yapiimis sézlesme kapsamindaki diger Ucuncu sahis
gercek kisiler.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her t0rlU bilgi.

Ornegin; adi-soyadi, TCKN, e-posta, adres, is adresi, dogum tarihi, dogum yeri, kredi karti
numarasi, ehliyet no, banka hesap numarasi, pasaport no, ruhsat no, diploma vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kdken, siyasi dUsUnce, felsefiinang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilk kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza

mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler &zel nitelikli
verilerdir.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik
bir sekilde islendigi ve saklandidi veri kayit sistemini kuran ve yéneten kisi veri sorumlusudur.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdidi yetki kapsaminda onun adina veri isleyen gercek veya
tuzel kisi.

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirimeye dayanan ve 6zgUr iradeyle aciklanan riza.

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisimez ve tekrar
kullanilamaz hale getiriimesi islemidir.

Kisisel Verilerin Yok edilmesi: Kisisel verilerin hi¢c kimse tarafindan hicbir sekilde erisiiemez, geri
getirlemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesidir.

KVKK: 7 Nisan 2016 tarih ve 29677 sayill Resmi Gazete de yayimlanan Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu



Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik geregince, Sirket tarafindan kisisel verilerin islendikleri amac
icin gerekli olan azami sUreyi belileme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi
icin dayanak yapilmis olan Sirket“Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi”.

Veri Sorumlulan Sicili: KVK Kurulu gbzetiminde, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanlid
go6zetiminde tutulan ve kamuya acik olan Veri Sorumlular Sicili.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan Hakkinda Teblig: 10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrurlige giren Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig.

BOLUM 3 - KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN GENEL ILKELER
Kisisel Verilerin islenmesi Genel ilkelerde;

“"KANUN MADDE 4- (1) Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda éngdérilen usul
ve esaslara uygun olarak islenebilir.

(2) Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur: a) Hukuka ve diorUstlUk
kurallarina uygun olma. b) Dogru ve gerektiginde gincel olma. c) Belirli, acik ve mesru
amaclaricin islenme. ¢) islendikleri amacla baglantil, sinirli ve 8IcUlo olma. d) ilgili mevzuatta
6ngorUlen veya islendikleri amag icin gerekli olan stre kadar muhafaza ediime” hUkUmleri yer
almaktadir.

Sirketimiz uygulamalarinda; Kisisel verilerin islenmesinde hukuksal dUzenlemelerle getirilen
ilkeler ile genel guven, durUstlUk ve seffaflik kuralina uygun hareket edilmektedir. Bu
cercevede, kisisel veriler is faaliyetlerinin gerektirdigi 6lctde ve bunlarla sinirl olarak
islenmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaclarn acikca ortaya konulmakta ve bunlara veri envanterin de ve
Aydinlatma metinlerin de yer verilmektedir. Veriler is faaliyetleriyle baglantih amaclar
kapsaminda islenmektedir.

Kisisel verilerin islendigi sUre boyunca dogru ve gincel olmasi icin gerekli dnlemler
alinmaktadir

Sirket Kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdidi nitelikte ve dlcide toplamakta olup
belirlenen amaclarla sinirli olarak islemektedir.

Sirketimiz kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan stre ve faaliyetle ilgili yasal mevzuatta
6ngorUlen sure kadar muhafaza etmektedir. Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir sGre
belirlenmisse bu sGreye uygun davranmaktadir. Yasal bir sGre mevcut dedil ise kisisel veriler
islendikleri amac icin gerekli olan sure kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler saklama surelerinin
sonunda periyodik imha sUrelerine veya veri sahibi basvurusuna uygun olarck ve belirlenen
imha yontemleri (siime ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha ediimektedir

BOLUM 4- iSLENEN KiSISEL VERILER VE Ki$iSEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel verileriniz ve genel nitelikli kisisel verileriniz, asagida veri
kategorileri bashgi altinda yer alanlar déhil ve bunlarla sinir olmaksizin, veri envanterinde yer
alan veri kategorileri ile baglantili ve 8IcUIU sekilde envanterde yer alan amaca baglh ve
Kanunun 5. Ve 6. Maddesinde yer alan hukuki sebepler belirlenerek islenebilmektedir.
Aydinlatma Metinlerinde, islenen kisisel verilerinize, isleme amaci ve hukuki sebepleriyle
eslestirilerek her veri kategorisi bazinda ayr ayn yer verilmektedir.



Sirket tarafindan elde edilen ve bu bdlimde yer verilen her tUrlU kisisel veriniz (Ozel nitelikli
kisisel veriler de dahil fakat bunlarla sinirl olmamak kaydiyla) asagidaki amaclar ile
islenebilecektir;

Mal / Hizmet Pazarloma ve Satis SUreclerinin YUrUtUimesi,

iletisim Faaliyetlerinin YUrGtGimesi,

Finans Ve Muhasebe islerinin YOrGtGimesi,

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrGtGlimesi,

is birligi yapilan Sirketler Kurum ve kuruluslar ve tedarikcilerle olan iliskilerin ydnetimi ve icrasi,
Fiziksel Mekan GUvenliginin Temini; Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi,

Bilgi GUvenligi SUreclerinin YUrUtGimesi,

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin GUvenliginin Temini,

Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakll YOkUmIGIUklerin Yerine Getirilmesi; Yan Haklar
Ve Menfaatleri SUreclerinin YOrGtUlmesi,

Performans Degerlendirme Sureclerinin YUrotolmesi, Gérevlendirme SUreclerinin YUrotUlmesi,
insan Kaynaklar Streclerinin Planlanmasi,

is Saghdi is GUvenligi Faaliyetlerinin YUrotGimesi,

Egitim Faaliyetlerinin YUrGtGlmesi,

Calisan Adayi / Stajyer / Secme Ve Yerlestirme SUreclerinin YUrUtllmesi,

Calisan Adaylarinin Basvuru Sureclerinin YOrotolimesi,

MUsteri/Uye, Calisan ve Dis Egitim Faaliyetlerinin YUrotiimesi,

Hukuki SUreclerin YUrUtOlmesi; Hukuki islem ve Uyum Bilgisi hukuki alacak ve haklarnnin tespiti,
takibi ve borclannin ifasi ile kanuni yUkGmlUGlUklerin yerine getirilmesi

islenen Veri kategorileri:

Kimlik Bilgisi; Kisinin kimligine dair bilgiler; ad soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi,
baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet bilgileri, vergi numarasi, SGK numarasi, imza
bilgisi, tasit plakasi, ehliyet, nGfus cUzdani ve pasaport gibi belgelerin bilgileri.

iletisim bilgileri; Telefon numarasi, acik adres bilgisi, e-posta adresi, sirket ici iletisim bilgileri
(dahili telefon numarasi, kurumsal e-posta adresi) faks bilgileri, kayitl elektronik posta adresi
(KEP),

Lokasyon Verisi; Sirket araclarnni ve cihazlanni kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit
eden kisisel veriler; GPS lokasyonu, seyahat verileri.



Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi; Sirket is birimleri tarafindan yUrUtUlen operasyonlar
cercevesinde, Birligin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla kisisel veri
sahibinin aile bireyleri (es, anne, baba, cocuk) ve yakinlan hakkindaki kisisel veriler.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi; Birligin hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borclarnin
ifasi ile kanuni yOkOmIUGIUkler Birlik politikalarnna uyum kapsaminda islenen kisisel veriler.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; KVK Kanunu’nun 6. maddesinde belirtilen veriler (kan grubu da dahil
calisanlara ait saglik verileri, biyometrik veriler, engellilik durumu, kullanilan cihaz ve protez
bilgileri).

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi; Sirkete yoneltiimis olan her tUrlU talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendiriimesine iliskin kisisel veriler.

Finansal Bilgiler; IBAN, kart bilgisi, banka adi, finansal profil, mail order formu, kredi notu,
sozlesme bilgileri, vergi dairesi no.

Calisan Ozliik Bilgileri; Ozgecmisi (cv), sosyal givenlik no, savunma ve ihtar
belgeleri/tutanaklar, aile yakini verileri; evlilik cOzdani; es ve cocuklannin adi, soyadi, AGI
belgesi, T.C. kimlik numarasi, performans degerlendirme formu, aktivite bilgileri, geri bildirim
formlari, e-mailleri, acil durumda aranacak yakinlarinin adi, soyadi ve telefon numarasi, sicil
no, pozisyon adi, departmani ve birimi, unvani, son ise giris tarihi, ise giris cikis tarihleri, sigorta
giris/emeklilik tahsis no.

Ceza Mahkumiyetine iliskin Bilgiler; GUvenlik tedbirlerine iliskin bilgiler : Sabika kaydi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Hukuki belgeler Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler,
Dava dosyasindaki bilgiler.

Mesleki deneyim bilgisi; Diploma bilgileri, kurs bilgileri, meslek ici e@itim bilgileri, sertifikalar,
tecrUbe belgesi, lisans belgesi.

KVKK mevzuatina uyumlu olarak elde edilen ve islenen kisisel verileriniz Sirketimize ait fiziki
arsivler ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda
muhafaza edilecek, guvenlik tedbirleri alinarak kontrolU Sirketimizde olmak Uzere Sirket
disindaki teknolojik ortamlarda yedeklenebilecektir.

BOLUM 5- KiSiSEL VERi SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir.10. madde kapsaminda Sirket , veri sorumlusunun
kimligi, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecedi, islenen kisisel verilerin
kimlere ve hangi amacla aktarilabilecedi, kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi ile
kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar konusunda veri sahibinin niteligine ve veri isleme
sUrecine gore ilgili kisilere bilgilendirme yapmaktadir.

Sirketimiz kisisel verilerin islenmesinde hukuksal duzenlemelerle geftirilen ilkeler ile genel glven
ve durUstlUk kuralina uygun hareket etmekte, kisisel verileri amacin gerektirdigi faaliyetler
disinda kullanmamaktadir.

Sirket, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini ve aktarma amacini acik ve
kesin olarak beliremektedir. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi heniz kisisel veri isleme
faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir. Veri kategorisi bazinda amaclar belilenmekte ve
her kategori icin Kanunun 5. Ve 6. Maddelerinde yer alan hukuki sartlardan hangisine dayal
olarak veri islendigine ve verilerin kimlere aktarilabilecegine ve aktarma amaclarna



Aydinlatma Metninde yer verimektedir. Amacin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya
intiyac duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kacinimaktadir.

Sirketimiz kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli olan
sUre kadar muhafaza etmektedir. Bir sire belirlenmisse bu sGreye uygun davranmakta, bir sUre
belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan sUre kadar saklamaktadir.
SUrenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
Kurum tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirimektedir. Gelecekte
kullanma ihntimali ile kisisel veriler saklanmamaktadir.

Bu prensipler Kanun 10. Madde kapsaminda, KVKK Aydinlatma Metni ile verisi islenecek
gercek kisilere iletilerek bilgilendirme yapiimaktadir. MUsteri, Ziyaretci ve Calisanlara ydnelik
Aydinlatma metinleri kendilerine iletiimekte ve Sirket icerisinde gorulebilecek sekilde yazili
olarak yer veriimektedir. Genel Aydinlatma Metni Sirket internet sitesinde yer almakta, veri
sahipleri is iliskisi ve sézlesme kurulmasindan énce acik bir sekilde bilgilendirimektedir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirime
hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu'nun 11. maddesinde
kisisel veri sahibinin haklarn arasinda “bilgi talep etme” hakkina yer verilmistir.

Sirket KVK Kanunu'nun 11. maddelerine uygun olarak Kisisel Veri Sahibinin bilgi talep etmesi
durumunda, ilgili kisiye gerekli bilgilendirmeleri suresi icinde yapmaktadir. Basvuru
cevaplanmasinin zamaninda ve hukuka uygun yapiimasini teminen ‘Basvuru Cevaplama
ProsedUrU’ dUzenleyerek Sirket icinde sorumlu kisiler belilenmis ve géreviendirilmistir.

BOLUM 6- KiSiSEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKi SEBEBI

Kisisel veriler; Sirketimizin mesru menfaati geredi sizden bizzat talep ettigi bilgi ve dokUmanilar,
faaliyet konulanmiza uygun dusecek sekilde; sézI0, yazili, gdrsel ya da elekironik ortamda,
cagn merkezi, internet sitesi, s6zI0, yazili, maille iletfilen ve elde edilen bilgiler, is iliskisi
kapsaminda bizimle fiziksel ve dijital yolla paylastiginiz verileriniz, ilettiginiz finansal verileriniz,
sozlesmelerde yer alan bilgileriniz, web sitelerimiz Uzerinden yapilmis olan dijital basvurulariniz,
e -posta ve KEP yoluyla ilettiginiz bilgiler, dilekce ve basvurularniz, hukuki tebligatlar, sirketimiz
ile yapilan yazismalariniz, tarafinizdan alenilestirilen kisisel bilgiler, Sirkete hizmet vermekte olan
iK kuruluslar, ve hukuki yOkUmIOlUklerimizi yerine getirmek icin bize iletilen hukuki belge ve
tebligatlar vasitasiyla fiziksel ve digital yollarla toplanmaktadir.

Kanunun 5. Maddesinin 1. Fikrasinda yer alan ‘Kisisel veriler ilgili kisinin a¢ik rizasi olmaksizin
islenemez’ dUzenlemesi cercevesinde, Sirketimiz kanunun tanididi istisnai haller disinda, acik
rzanin bulunmasi halinde kisisel veri islemektedir.

Kanun 5. Madde 2.fikra kapsaminda, asagida belirtilen durumlarda Sirket kisisel veri
sahiplerinin verilerini acik nza almaksizin isleyebilmektedir;

“'5/2-a:Kanunlarda acikca éngdrulmesi, 5/2-b: Fiilli imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendi
sinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi icin zorunlu olmasi,5/2-
c: “Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflanna ait ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Mad. 5/2-¢: “Veri sorumlusunun hukuki yOkUmIUIGGUnU yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-e: * Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi
icin veri islemenin zorunlu olmasi” Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-f) llgili kisinin
temel hak ve 6zgUrlUklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi. ve hukuki sebep veya sebeplerine dayanarak
islenmektedir.



Sirketimiz Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu'nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve durUstlUk kuralina uygunluk, dogru ve gincel futma,
belirli, acik ve mesru amaclar icin isleme, amacla baglantil, sinirl ve 6lcUlU olarak mevzuatta
6ngorUlen veya islendikleri amac icin gerekli olan stre kadar muhafaza edilme ilkelerine
uyarak 6ngoérUlen usul ve esaslara baglh olarak kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.

Veri isleme faaliyeti baslamadan énce Kanun 5. maddesi ve &zel nitelikli verilerle ilgili 6.
Maddesinde yer alan hukuki sebeplerden en az birinin varligi tespit edilmedigdi takdirde
mutlaka acik riza teminine gidilmekte, acik nza alinamamasi durumunda veri islenmemekte
isleme hemen durdurulmaktadir.

BOLUM 7- OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Sirketimiz icin KVK Kanunu ile “Ozel Nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen
Ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasi 6zel dneme sahiptir. KVKK'nin 6.maddesinde, hukuka
aykirn olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrmciliga sebep olmai riski tasiyan bir
takim kisisel veri “&zel nitelikli” olarak belirlenmis olup bu verilerin islenmesinde dikkat ve
hassasiyet gosterilmesi gerekmektedir.

KVK Kanunu ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykin olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel &nem atfedilmistir. Bu veriler; ‘irk, etnik kdken,

siyasi dusunce, felsefiinanc, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya
da sendika Uyelidi, sadlik, cinsel hayat, ceza mahkUmiyeti ve gUvenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik’ verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “&zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen &zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranimaktadir. Bu kapsamda,
Sirket tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, &zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan ézenle ve dzel olarak uygulanmaktadir.

Ozel Nitelikli veri kapsaminda, Sirket bUnyesinde sagdlik verileri islenmekte ve bazi durumlarda
adli sicil belgesi kayitlan acik nza alinarak tutulmaktadir. Bu 6zel nitelikli kisisel verilere erisebilen
kisilerin erisim yetkisi kapsami mevzuata uygun sekilde dizenlenmekte ve ilgililere egitim
veriimekte, periyodik olarak denetimler yapiimakta, gizlilik sézlesmeleri imzalanmaktadir. .ilgili
personelin isten aynlmasi durumunda erisim yeftkisi derhal iptal edilmektedir.

Calisanlann saglik dosyalarinda fiziki olarak saklanan kisisel saglik verilerinin bulundugu fiziki
dosyalar kilitl ve sadece sagdlik personelinin erisebildigi alanlarda saklanmaktadir. Calisanlarin
saglik verilerine revir personeli disinda hicbir birim erisememektedir.

BOLUM 8- KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclarn dogrultusunda, gerekli guvenlik
onlemlerini alarak, kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve dzel nitelikli kisisel verilerini GcUncU
kisilere ve kurumlara aktarabilmektedir.

Kisisel verilerin aktanimasina iliskin KVKK 8. Ve 9. Madde hukUmlerine asagdida yer verilmistir.

MADDE 8- (1) Kisisel veriler, ilgili kisinin ag¢ik nzasi olmaksizin aktarlamaz. (2) Kisisel veriler; a) 5
inci maddenin ikinci fikrasinda, b) Yeterli dnlemler alinmak kaydiyla, 6 nci maddenin G¢UncU
fikrasinda, belirtilen sartlardan birinin bulunmasi hé&linde, ilgili kisinin acik nzasi aranmaksizin
aktarilabilir. (3) Kisisel verilerin aktanimasina iliskin diger kanunlarda yer alan hGkUmler saklidir.

Kanun 5. Madde kapsaminda, asagida belirfilen durumlarda Sirket kisisel veri sahiplerinin
verilerini acik nza almaksizin aktarabilmektedir.



Kisisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-c: "Bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi”, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Mad. 5/2-¢: “Veri sorumlusunun
hukuki yukiUmIUIGgUnU yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Mad. 5/2-e: " Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi” ve Sosyal Givenlik Kurumuna ve 4857 Sayili is Kanuna karsi yokUmlIGlUklerin yerine
getirimesi hukuki sebeplerine dayanarak aktarlabilmektedir.

Ozel nitelikteki verilerin aktanlabilmesi icin Kanun 6. Madde de yer verilen ve asadida yer
verilen istisnalar disinda veri sahibinin acik nzasinin alinmasi zorunludur.

‘Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yUrUtUlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi seklinde olup; sir
saklama yUkiUmIlulogu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acik
rza almadan’ aktarilabilmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak veri kisisel verilerini asagida
siralanan kisi ve kurumlara belirtilen amaclarla aktarabilir:

Kisisel veriler, Mal ve Hizmet Tedarikcgilerine, tedarikgciden temin edilen ve Sirketin ficari
faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla sinirl olarak, Yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile yetkili
Ozel hukuk kisilerine, hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amacla sinirl olarak avukatlara, Finans
Ve Muhasebe islerinin YOrUtUimesi amaciyla bordrolama ve muhasebe strecini yUritmek
Uzere anlasmali Mali MUsavirlik firmasina, maas ddemelerinin saglanmasi amaciyla bankalara,
Calisanlaricin is akdi ve mevzuat kaynakli yGkumlUGlUklerin yerine getirilmesini teminen isyeri
hekimine, Is Kanunu, Is Saghdi ve Guvenligi Kanunu, Sosyal GUvenlik Kanunu ve ilgili mevzuat
ile kapsaminda gereklilikleri yerine getirmek amaciyla, Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanligr,
TUrkiye is Kurumu (is-Kur)/Sosyal GUvenlik Kurumuna, Finans Ve Muhasebe islerinin YUrotolmesi
kapsaminda bordrolama ve muhasebe sUrecini yoritmek Uzere anlasmali Mali MUsavirlik
firmasina, danismanlara, Veri Sorumlusunun mesru menfaati kapsaminda
yararlanabilecedimiz mevzuat tesviklerinin tespiti ve hesabl hususunda calistigimiz danismanlik
firmalarnna, tedarikcilere, Denetim Faaliyetlerinin YUrUtGlmesi amaciyla denetim faaliyetlerinde
kullanmalariicin Sirket denetcilerine, yetkili denetleyici ve dUzenleyici kurumlara, SPK ve
Mevzuata badli is Faaliyetlerinin YUritiimesi / Denetimi kapsaminda cesitli raporlar ve bilgi
vermek amaciyla Turkiye Degerleme Uzmanlar Birligine, Birlik ydnetim kurulu, denetim kurulu
ve disiplin kurulu Uyelerine, aktarilabiimektedir.

BOLUM 9- KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisiminin Engellenmesi ve Kisisel Verilerin GUvenli Ortamlarda
Saklanmasi icin Alinan idari ve Teknik Tedbirler:

Sirket , bilginin bUGtinluGUNnU koruyacak ve strekli erisilebilirligini garanti altina alacak alt yapiyi
ve kontrolleri hayata gecirmistir. Kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yeftkisiz olarak aciklanmasini,
erisimini, aktarimasini veya baska sekillerdeki hukuka aykin erisimi &nlemek icin ve
olusabilecek diger teknik tehditler karsisinda korunacak verinin niteligine gére, asagida yer
verilen teknik ve idari tedbirleri uygulamaya koymustur.

Teknik Tedbirler:

GUvenlik sistemi kisisel verilerin kisilere ait bilgi sistemlerinde bulundugu esnada tUm tehditlere
karsi korunmasidir.



Bilgi gUvenligi tehditleri arasinda, organizasyon binyesinde calisan kisilerin olusturabilecedi
bilincli veya bilincsiz tehditler olarak tanimlayabilecegimiz i¢ tehditler cok dnemli bir yer
tutmaktadir.

Organizasyon bUnyesinde calisan kisilerin olusturabilecedi bilincli veya bilingsiz tehditler
dikkate alinarak bilgiye erisimi kontrol etmek ve yetkisiz erisimleri dnlemek icin ilgili ttm
alanlarda gerekli gbvenlik kontrollerini hayata gecirilmistir.

Bilgi guvenligi olay yonetimi ile gercek zamanl yapilan analizler sonucunda bilisim sistemlerinin
surekliligini etkileyecek riskler ve tehditler surekli olarak izlenmektedir.

Bilisim sistemleri altyapisi, yaziim ve verilerin fiziksel gUvenlidi icin gerekli dnlemler alinmaktadir.

Calisanlann ginluk faaliyetlerinin yetki profillerine uyum saglayip saglamadigi Kurum bilgi
sistem birimi tarafindan duzenli olarak kontrol edilmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilann yetkilendiriimesi, erisim ve yetki matrisi Uzerinden
guvenlik politikalan araciigi ile yapiimaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir islenmesini dnlemeye yoénelik riskler belilenmekte, bu risklere
uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere ydnelik teknik kontroller
yapllmaktadir. - Kurum icerisinde erisim prosedurleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz calismalarn yapilmaktadir.

Kisisel veri kaynaklarnna erisim icin personel veya UcuncU sahislar tarafindan kullanilan sifreler,
ilgili sistemler icin tanimlanmis olan sifre belirleme kurallarina uyumlu olarak duzenlenmektedir.
Rakam, bUyUk harf, kUcUk harf, noktalama isareti kombinasyonlarin dan olusan, akilda kalicl,
eski sifrelere benzemeyen karmasik sifreler kullaniimaktadir.

Sirkette dis aglardan gelebilecek tehditlere karsi katmanl ag gUvenlik tedbirleri tesis edilmistir.
Kurum Bilgisayar sistemlerinde antivirs yazilimlar, govenlik duvarlar, merkezi yonetim
yazilimlar kullaniimaktadir.

Sunucu bilgisayarlan Gzerine kurulan virGs koruma yazilimlan ve Kurum calisanlarinin sistemlerini
kontrol edecek yaziimlarla Kurum icerisinde kurumsal antiviris ¢c6z0muo saglanmis olmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykin olarak baskalan tarafindan elde edilimesi halinde bu durumu ilgili
kisiye ve Kurula bildirmek icin Sirket tarafindan Veri ihlali Bildirim prosedUrd hazirlanmis, uygun
bir sistem ve altyapi olusturulmustur.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildidi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarda
yeterli gUvenlik dnlemleri ainmakta, yetkisiz giris cikislar engellenmektedir.

Yedekleme icin kritik sistemlerin yedekleri periyodik olarak alinmakta, yedekler belirli araliklarla
dis ortama tasinmaktadir.

Sirket silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin erisiemez ve tekrar kullanilamaz olmasi icin
gerekli tedbirleri almaktadir

idari Tedbirler:



Sirketin Veri GUvenligine iliskin hazirladidi politikalann temel amaci, yGrUtilen kisisel veri isleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik surecler hakkinda aciklamalarda bulunmak,
kisisel verileri Kurum tarafindan islenen veri sahibi gercek kisileri bilgilendirmek, uygulamada
seffaflig ve veri gbvenligini ve Kanuna uyumu saglamakiir.

Calisanlarnn niteliginin gelistiriimesine ydnelik, kisisel verilerin hukuka aykir olarak islenmenin
onlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykirt olarak erisiimesinin dnlenmesi, kisisel verilerin
muhafazasinin saglanmaisi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri, KVK Kanunu ve ilgili diger
mevzuat hakkinda egitimler veriimektedir.

Sirketimiz tarafindan yUrUtilen faaliyetlere iliskin calisanlara gizlilik sézlesmeleri
imzalatimaktadir, GUvenlik politika ve prosedUrlerine uymayan calisanlara ydnelik
uygulanacak cezai maddeleri iceren disiplin prosedUrU uygulanmaktadir.

Veri gizliliginin saglanmasi ve givenlik tedbirlerine uyulmasi konusunda tUm c¢alisanlardan ve
veri isleyenlerden taahhUtname alinmasi zorunlu kilinmustir.

Calisanlar, danismanlar, bilgi sistem destek sirketleri ve diger G¢cUncuU kisi veya sirketler yapilan
sdézlesmelere de bu kapsamda gizlilik faahhUtnameleri eklenmektedir.

Kisisel veri islemeye baslamadan énce Sirket ilgili kisileri aydinlatma yOkimIOIigunu yerine
getirmektedir

Organizasyon bUnyesinde ¢alisan kisilerin olusturabilecedi bilincli veya bilingsiz tehditler ve dis
aglardan gelebilecek tehlikelerin islendigi ‘Risk ve Tehditler Tablosu’ Veri Koruma Gorevlisi
tarafindan periyodik incelenmekte ve tedbirler gincellenmektedir

Uygulamalar Uzerinde teknik kontrol sistemleri kurulmustur. Veri sorumlusu olarak kurum ici
sistematik periyodik denetfimleri Veri Koruma Gorevlisi kanaliyla yapmaktadir. Denetimler
gerek goruldigunde uzman sirketlere veya bagimsiz denetim sirketlerine yaptinlacakiir.

Bilgiye erisimi kontrol etmek ve yeftkisiz erisimleri d&nlemek, veri givenligini saglamak, hukuka
uygun sakloma ve imha islemleri uygulamalarn icin ilgili alanlarda, ‘Erisim ve Yetkilendirme
ProsedUrd’, ve ‘Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi* hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir.
Veri ihlalinin tespiti halinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve veri sahiplerinin bilgilendiriimesi
inlalle ilgili dnleyici tedbirlerin derhal alinmasinin sagdlanmasini teminen Veri MUdahale Plani ve
Veri inlali Bildirim ProsedUri yUrirlige konularak goreviendirmeler yapilmistir.

Sirket mevcut calisanlarinin ve binyesine yeni dahil olan calisanlarin kisisel verilerin korunmasi
konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli sistemler kurmakta, egitimler vermekte konuya
iliskin intiyac duyulmasi halinde danismanlar ile caismaktadir.

BOLUM 10-iSLENEN KiSiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Kanunun 3.ncU maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami fanimlanmis, 4.ncU maddesinde
islenen kisisel verinin islendikleri amacla baglantili, sinirl ve 8lcUl olmasi ve ilgili mevzuatta
6ngodrilen veya islendikleri amag icin gerekli sire kadar muhafaza edilmesi gerektigi
belirtilmis, 5 ve 6.nci maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlar sayilimistir.

Buna gore, Sirket faaliyetleri cercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme
amaclarmiza uygun stUre kadar saklanir.

Sureclere bagl olarak gerceklestiriien faaliyetler kapsamindaki tUm kisisel verilerle ilgili kisisel
veri bazinda saklama streleri Kisisel Veri isleme Envanterinde yer alrr.



Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi hakkindaki 28 Ekim 2017
tarihli Yonetmelik'te “’Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina lliskin Esaslar’’ baliminde;
“"Kanunun 16. maddesi geregince Veri Sorumlular Siciline kayit olmakla yikimlU olan Veri
Sorumlulari, kisisel veri isleme envanterine uygun olarak ‘Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas!’
hazirmlamakla yokimlodur'' hUkmU yer almaktadir.

28 Ekim 2017 tarihinde yUrUrlGge giren Yénetmelik de isleme nedenleri ortadan kalkan kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin usul ve esaslari
belirlemektedir.

Sirket, ilgili kanunlarda ve mevzuatta éngdrilmesi durumunda kisisel verileri ilgili kanun ve
mevzuatta belirtilen stre boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar sGre boyunca
saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sGre dizenlenmemisse, kisisel veriler sirketin o veriyi
islerken sundugu hizmetlerle bagli olarak sirket uygulamalar kapsaminda islenmesini
gerektiren sUre kadar islenmekte, daha sonra silinmekte, yok ediimekte veya anonim hale
getirilmektedir.

Bu kapsamda, Sirket dncelikle kanunlar da ve ilgili mevzuat ta kisisel verilerin saklanmasi icin bir
sUre 6ngorulUp 6ngoérilmedigini tespit etmekte, bir sUre belirlenmisse bu sireye uygun
davranmakta, bir stre belirenmemisse kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan sure
kadar saklamaktadir. Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketin
belirledigi saklama surelerinin de sonuna gelinmisse, kisisel veriler yalnizca olasi hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri sUrGlebilmesi veya
savunmanin tesis edilmesi amaciyla kanuni streler géz énune alinarak saklanabilmektedir.

Kanun'un 4. maddesi uyarinca kisisel veriler ilgili mevzuatta éngdrilen veya islendikleri amacg
icin gerekli olan sure kadar muhafaza edilir ve Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel
verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde resen veya veri sahibi talebi
Uzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirket tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

BOLUM 11- VERILERi SILME YOKETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Kanunun 7. maddesinde, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesi
dUzenlenmistir. Buna gére, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hdlinde bu veriler, resen veya ilgili kisinin

talebi Uzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir

Ozellikle asadida sayilan hallerde kisisel verilerin islenme sartlannin ortadan kalkhd kabul
edilmektedir.

Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hUkUmlerinin degistirimesi veya
kaldinimasi,

Taraflar arasindaki sézlesmenin hic kurulmamis olmasi, sézlesmenin gecerli omamasi,
sdzlesmenin kendiliginden sona ermesi, sézlesmenin feshi veya sézlesmeden donUlmesi,

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
Kisisel verileri islemenin hukuka veya dUrUstlUk kuralina aykirt olmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin
rizasini geri almasi,



ilgili kisinin, Kanunun 11. maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklarn cercevesinde kisisel verileri
isleme faaliyetine iliskin yaptigi basvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul ediimesi,

Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi veya yok edilmesi talebi ile
kendisine yapllan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanunda
6ngdrilen sure icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin
Kurul tarafindan uygun bulunmaisi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami sUrenin gecmis olmasina ragmen, kisisel verileri
daha uzun sure saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi;

Belirtilen hallerde kisisel veriler, veri sorumlusu tarafindan resen veya ilgili kisinin talebi Uzerine
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin silinmesi islemi, “s6z konusu kisisel verilerin ilgili kullanicilar tarafindan hiclbir
sekilde erisiiemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi” olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda,
bir verinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, s6z konusu verinin
yedeklemeler dahil tUm ortamlardan geri déontlmez sekilde silinmesi saglanmaktadir

Kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi teknikleri ve kisisel verilerin anonim hale getiriimesi
tekniklerinden hangisinin uygulanacagina dair karar, teknik detaylarda Veri Koruma Gérevlisi
tarafindan verilir.

Silme islemine konu teskil edecek kisisel veriler belirlenir. Siime islemleri &nceden belirlenmis
personel vasitasiyla yerine getirilir. Bu personelin yetkileri 6zel olarak dizenlenir. Silme islemi
yapan personelin silinen datayr geri getirme, tekrar kullanma erisim yeftkileri kaldirilir.

Silinmesi gereken verilerin silme, yok etme veya anonimlestiriimesinin, kanun, ydnetmelik ve
sirket politika ve prosedurlerine uygun olarak yapildiginin ve islemlere iliskin olusturulan bilgi
kaydi dogrulugunun kontrolU {KVKK Uyum Ekibi) tarafindan yapilrr.

BOLUM 12 - VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI

Sirket KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarni kendisine
bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacadi konusunda kisisel veri sahibine yol gdstermektedir.
Sirket kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapiimasiicin ic isleyise ait idari ve teknik dUzenlemeleri uygulamaya
koymustur.

Kisisel veri sahipleri Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 11. Madde geregince asagidaki haklara
sahipfir;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi falep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigr Ucunca kisileri bilme,



d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarn dizeltimesini isteme,

e) 7 nci maddede 6ngorUlen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarldigi ¢cUncU kisilere
bildiriimesini isteme,

g) Islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklanna sahipfir.
Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi;

Veri sahibi KVK Kanunu'nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince yukanda 11. madde
aciklamasinda belirtilen haklan kullanabilir

Kanun 11.madde kapsamindaki islak imzall yazill basvurunuzu bizzat adresimize getirerek
Altunizade mh. Kusbakisi cd. No.29 Asurodlu Sitesi A Blok D:4 Uskidar ISTANBUL adresine bizzat
teslim edebilir, noter kanaliyla génderebilir veya veragd@hs01.kep.tr (KEP) adresine
gonderebilir, ya da ilgili kisi tarafindan sirketimize daha énce bildirilen ve sirketimiz sisteminde
kayith bulunan elektronik postaniz kanaliyla iletebilirsiniz.

Kisisel veri sahipleri adina UcUncu kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak kisisel
veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina dizenlenmis 6zel vekdletname
bulunmalidrr.

Kisisel veri sahibi, KVK Kanunu'nun 14. Maddesi geregdince basvurusunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde basvuruya cevap verimemesi hallerinde, Sirketin
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden atmis gun icinde
KVK Kuruluna sikayette bulunabilir.

Sirket basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili
kisiden ek bilgi ve belge talep edebilir ve kisisel veri sahibine basvurusunda yer alan hususlarla
ilgili soru yoneltebilir.

BOLUM 13- POLITIKA'NIN VE iLGiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yUrUrlUkte bulunan ilgili kanuni dUzenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. YGrUrlUkte bulunan mevzuat ve Sirket Politika arasinda
uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz yOrUrlUkteki mevzuatin uygulama alani
bulacagini kabul etmektedir.

BOLUM 14- POLITIKA'NIN YURURLUGU
Sirket tarafindan dizenlenen bu Politika 01/01/2021 tarihlidir. Politika'nin tamaminin veya belirli

maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yGrirlUk tarini gincellenecektir. Politika
Sirketin internet sitesinde yayinlanir, bu Politikanin gézden gecirme ve guncellenmesi Sirket


mailto:veragd@hs01.kep.tr

tarafindan yetkilendirilen Veri Koruma Gérevlisi tarafindan yerine getirilir Politika her yil en az
bir kez gdzden gecirilir

Buradaki veriler Kisisel Veri Envanteri'nden gelecek (otomatik veya manuel olarak)

Burada aktanm amaclar Kisisel Veri Envanteri'nden aktarnm amaclarn sGzUlerek getirilebilir.



